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Stort tack for er medverkan i var forsta
hyresgastenkat!

Pa féljande sidor ser ni sammanstallningen
av de svar som kommit in.
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Hyresgastenkaten ar den forsta som vi skickar ut. Vi bdrjade
med att lagga upp den digitalt men efter inkomna
onskemal delade vi ut den i allas brevlador. Vi forlangde
darfor svarstiden sa att fler skulle f& méjlighet att svara -
det genererade helt klart fler svar an nar vi endast hade den
digitalt! Totalt har vi fatt in 122 svar av arets hyresgastenkat
av 285 utlamnade enkater.

Resultatet visar att majoriteten trivs bra i sina lagenheter
och bostadsomraden. Det finns flera forbattringar for oss att
gora, framst nar det kommer till utomhusmiljon.

Vi kommer framodver att utvardera vad som bor prioriteras
baserat pa resultaten fran enkaten samt de énskemal och
felanmalningar vi tidigare tagit emot.

Vart mal ar att vara hyresgaster ska trivas bade med
boendemiljon och utomhusmiljon.

For att fira att var forsta hyresgadstenkat ar gjord
kommer vi lotta ut tre priser!
Alla som ar hyresgast hos Doroteahus har chans
att vinna.
Vi kontaktar 3 vinnare veckan efter pask!
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Hur trivs du/ni i ert hushall idag? DOROTEAHUS
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Med Doroteahus som hyresvard? A
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Lagenhetens underhall?
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Skotsel och underhall av tvattstuga?
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Skotsel och underhall av utemiljon?
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HUR TYCKER DU DET FUNGERAR MED:

Information/hjalp/felanmalan

Att fa information nr nagot ska goras i fastigheten?
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Att fa hjalp och stod av personalen

i olika fragor?
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Hur tycker du det fungerar med att fa felet avhjalpt?
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Trygghet & social kontakt

Hur trygg kdnner du dig i omradet kvallar och natter?
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Hur upplever du kontakten med dina grannar?
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Brukar du besoka Doroteahus hemsida?
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Foljer du Doroteahus pa sociala medier?
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Hur troligt ar det att du skulle rekommendera
Doroteahus som hyresvard till andra?

Ejifyllt



