UTHYRNINGSPOLIGY

Det har galler for dig som vill hyra eller hyr lagenhet av Doroteahus

A Uppdaterade villkor galler for samtliga lagenhetskontrakt hos Doroteahus.
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Vara grundkrav

All uthyrning av Doroteahus lagenheter foljer god sed pa hyresmarknaden samt:

DISKRIMINERINGSLAGEN (2008:567) - (forbud att sarbehandla pga. kdn, konsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhdérighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell laggning eller alder)

PUL - Personuppgiftslagen (reglerar hur juridiska och fysiska personer far hantera
personuppgifter och tar framforallt sikte pa databehandling)

DOROTEAHUS UTHYRNINGSPOLICY - Vara lagenheter formedlas, i huvudsak, till den som
har flest kopoang. For att bli erbjuden ett hyresavtal ska du uppfylla vara grundkrav.

Grundkrav

e Du maste vara minst 18 ar

Du ska uppfylla Doroteahus krav pa inkomst

e Du ska uppfylla Doroteahus krav gallande skulder och betalningsanmarkningar
e Du ska ha en gallande hemférsakring

e Du ska teckna eget el-abonnemang

e Du ska ha skott din relation med Doroteahus de senaste 2 aren

e Uppfyller du inte grundkraven kan du inte fa ett hyresavtal hos Doroteahus

* Doroteahus forbehaller sig rattan att fritt valja hyresgast
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Var hostadsko

Registrera dig och borja samla poang

For att kunna soka lagenhet hos Doroteahus maste du registrera dig som bostadssokande i
var bostadsko via var webbplats, www.doroteahus.se. Har du frdgor om registrering ar du
valkommen att kontakta vara administratorer.

Som bostadssdokande samlar du poang som sedan ligger till grund foér vart
prioriteringssystem. Du anmaler sjalv ditt intresse for lediga lagenheter via var hemsida. Om
du blivit erbjuden en lagenhet men tackat nej tre ganger i rad avregistreras du ur kon. Om
du blivit erbjuden en lagenhet och tackat ja raderas dina kédagar och du kan inte séka ny
bostad pa 6 manader.

Doroteahus kommunicerar i huvudsak till alla bostadssdkande via e-post och telefon. Det
aligger darfor dig som sdkande att uppratthalla korrekta kontaktuppgifter i din profil pa
Mina sidor.

For att kunna anmala dig som bostadssdkande hos Doroteahus i Dorotea AB galler foljande:

o Du maste vara minst 18 ar.

o FOr att bli godkand som hyresgast behdver du ha en inkomst som kan komma fran 16n,
eget foretagande, pension eller stdéd och bidrag beviljade av en myndighet. Aven
studiemedel samt ersattningar fran Forsakringskassan, sasom sjukersattning,
bostadsbidrag och barnbidrag kan raknas som inkomst. Din aktuella manadsinkomst
ska 6verstiga manadshyran, och du ska ha en regelbunden inkomst i minst sex manader
framat. Det ar aven majligt att styrka inkomsten pa annat satt. Vid behov kan vi begara in
intyg eller andra underlag som bekraftar din betalningsférmaga, eftersom vi alltid gér en
individuell bedomning for att sakerstalla att hyran kan betalas.

o Vigor alltid en kreditupplysning pa nya bostadssdkande. For att bli godkand som
hyresgast far du inte ha nagra hyresskulder, nya betalningsanmarkningar under de
senaste sex manaderna eller ett obetalt skuldsaldo hos Kronofogden.

« Vid behov inhamtar vi referenser fran din tidigare hyresvard eller nagon annan referent

som du har angett.
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e Som hyresgast hos oss forbinder du dig aven att teckna en hemférsakring och el-
abonnemang som |oper under hela avtalstiden.

e Du ska ha skott din relation till Doroteahus de senaste tva aren. En misskétt relation kan
innebara flera olika saker, sdsom olovlig andrahandsuthyrning, allvarliga stérningar som
paverkar andra hyresgaster, vanvard av lagenheten eller hot och vald mot Doroteahus
personal som har lett till en polisanmalan. Aven verkstalld avhysning, évergiven lagenhet
och osant intygande kan leda till att du férlorar mojligheten att hyra en bostad hos

Att sika lgennet

Doroteahus lagenheter som publiceras pa hemsidan erbjuds alltid till den med
flest kbpoang av de som gjort intresseanmalan. Om du far ett erbjudande maste
du, innan svarstiden gatt ut, svara JA eller NEJ pa Mina sidor, via e-post eller per
telefon. Later du bli att svara pa ett erbjudande raknas ditt svar som EJ SVAR och
efter tre Ej SVAR sparras du fran att gora ytterligare intresseanmalningar och
maste kontakta var uthyrning.

Uthyrningsférfarande

LAGENHET PUBLICERAS

P3 hemsidan kan du ldamna din intresseanmalan under en period pa tva veckor.
ERBIJUDANDE SKICKAS

De s6ékande med flest kopoang far ett erbjudande och inbjudan till visning (max
5 personer). Forst i tur ar den person som har flest képoang av de fem.

SISTA SVARSDAG

Notera sista svarsdagen. Det ar sista dagen att svara JA eller NEJ pa erbjudandet.
Tackar du JA ska du se till att du har de intyg som kravs for att fa teckna
hyresavtal. Vi tar kreditupplysning pa varje person som ar aktuell for en lagenhet.
TILLDELNING

Om du ar forst i tur blir du kontaktad av oss via telefon eller e-post. De intyg vi da
kraver in ska skickas in inom 2 arbetsdagar. Om du godkanns tilldelar vi dig
lagenheten och du blir meddelad att det finns ett hyresavtal att skriva under.
Om sdkande inte skulle uppfylla vara grundkrav meddelas man detta via telefon
eller e-post. Vi gar da vidare till nasta i tur osv. Skulle samtliga fem fatt ett
erbjudande tacka NEJ eller inte uppfylla vara grundkrav laggs annonsen ut igen

for intresseanmalan.
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Visning

Om du ar en av de som far ett erbjudande far du information om att ga pa
visning av lagenheten. Lagenheten visas av nuvarande hyresgast eller av
Doroteahus. Information om detta hittar du i det erbjudande som du fatt via e-
post eller brev beroende pa vilka installningar du valt for kontaktsatt pa Mina
sidor. Det ar ditt ansvar att kontakta angiven kontaktperson och boka tid for
visning. Hyresgasten ska vara behjalplig med att visa lagenheten. Du maste
tacka JA eller NEJ pa erbjudandet innan sista svarsdagen som anges, vilket
normalt ar 7 dagar efter det att erbjudandet skickats ut. Svarar du inte alls
raknas ditt svar som EJ SVAR och svarar du inte pa tre erbjudanden sparras du
fran att gora ytterligare intresseanmalningar. Du maste da kontakta var
uthyrning.

Tilldelning

Den person med flest kopoang och som uppfyller Doroteahus grundkrav
tilldelas lagenheten. Har du blivit erbjuden lagenheten maste du inom 2
arbetsdagar kunna styrka att du har en inkomst som uppfyller inkomstkraven.
Kan du inte styrka detta vid éverenskommen tid erbjuds lagenheten till nasta
person i turordningen.

Lagenhetens skick
Lagenheten hyrs i befintligt skick. Vid den tidigare hyresgastens
avflyttningsbesiktning bedémer vi om eventuella underhallsatgarder.
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Hyresavtalet

Fran det att Doroteahus har kontaktat dig via telefon eller mejl om att du tilldelats
lagenheten, har du 5 arbetsdagar pa dig att skriva under hyresavtalet. Det ar ditt ansvar att
vara tillganglig nar du tackat ja till en lagenhet. Undantag galler endast om du i forvag
meddelat Doroteahus uthyrning att det inte ar maojligt pa grund av speciella
omstandigheter. Doroteahus har ratt att annullera avtalet och erbjuda lagenheten till
nasta i kbn om du inte skrivit under hyresavtal inom 6verenskommen tid. Skulle du som
tackat ja dngra dig och du inte har undertecknat avtalet sa annulleras det. Har vi skrivit ut
avtalet har dina kdpoang nollstallts och du har inte mojlighet att fa tillbaka dina képoang.
Du maste ater aktivera dig i bostadskoén pa Mina sidor och boérja samla poang igen. Har du
skrivit pa avtalet och angrar dig galler ordinarie uppsagningsregler.

Om ni ar tva som ska sta pa hyresavtalet

Om bade du och din partner vill std pa avtalet maste du registrera din partner som
medsokande innan intresseanmalan. Detta ar speciellt viktigt i de fall da er
sammanraknade inkomst kravs for att fa ett hyresavtal. Registrera din partner som
medsdkande eller dig som medsokande till din partner i samband med att ni aktiverar er i
Doroteahus bostadskéd eller ange detta i efterhand pa Mina sidor.

Fortur
Vi tillampar ingen fortur vid uthyrning av vara bostader. Alla sékande behandlas enligt
samma kriterier, och bostader erbjuds utifran var ordinarie kbhantering.

Andrahandsuthyrning
Ta kontakt med oss innan du bestammer dig for att hyra ut din bostad i andra hand.
Vi tillater andrahandsuthyrning vid:

o Alder eller sjukdom: om du som hyresgast laggs in pa sjukhus eller annat tillfalligt
boende pa grund av alder eller sjukdom.

e Tillfalligt arbete pa annan ort: om du som hyresgast har ett tillfalligt arbete pa annan
ort som ligger langre bort an vad som kan anses utgoéra normalt pendlingsavstand.

e Studier pa annan ort: om du som hyresgast studerar pa annan ort som ligger langre
bort an vad som kan anses utgéra normalt pendlingsavstand.

e Sarskilda familjeférhallanden: om du som hyresgast vill provbo i ett parférhallande.

e Andra skal: om du som hyresgast har patagliga skal att inte anvanda lagenheten saval
som skal att behalla anknytningen till den.

En kopia av andrahandskontraktet ska lamnas till oss som hyresvard.

Vid andrahandsuthyrning tar man i regel inte éver kontraktet, men i vissa fall kan det vara
mMojligt beroende pa omstandigheterna - kontakta alltid administratérerna for en
beddmning
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Overlatelse av hyresavtal

For att 6verlata ditt hyresavtal maste du ha ett godtagbart skal. For att dverlatelse av
hyresavtal ska godkdnnas maste den som 6vertar avtalet uppfylla Doroteahus grundkrav.
Godtagbara skal till 6verlatelse av hyresavtal ar:

SEPARATION — EN PART PA AVTALET

Den som vill éverta hyresavtalet ska varaktigt varit folkbokférd pa samma adress i minst tre
ar, kontroll sker mot folkbokféringen. Insamlad kdépoang nollstélls for den som tar éver
hyresavtalet.

SEPARATION — TVA PARTER PA AVTALET

Om tva parter star pa avtalet kan den ena valja att sdga upp avtalet. Hen har tre manaders
uppsagningstid gentemot den andra parten. Doroteahus tar kontakt med den kvarboende
om hen vill bo kvar i lagenheten. | ssmband med separationen gors en beddmning om den
part som vill bo kvar uppfyller Doroteahus grundkrav.

DODSFALL

Vid dodsfall dar den bortgangne star ensam pa hyresavtalet kan den kvarboende éverta
hyresavtalet om denne ar folkbokférd pa samma adress. Make/maka eller registrerad
partner kan alltid dverta avtalet forutsatt att Doroteahus grundkrav uppfylls. Kvarboende
far behalla sina képoang.

OVERLATELSE TILL NARSTAENDE

En hyresgast som av nagon anledning inte langre behover sin ldagenhet kan 6verlata den till
en narstdende som hen varaktigt sammanbott med i tre ar och som ar folkbokford pa
samma adress. Vid 6verlatelse gors en bedémning om den som vill bo kvar uppfyller
Doroteahus grundkrav.

VIKTIGT OM OVERLATELSE AV HYRESAVTAL

For att dverlatelsen ska godkannas ska du som dverlater kontraktet inte langre anvanda
lagenheten. Du kan darfor inte dverlata kontraktet och samtidigt bo kvar i lagenheten. En
inneboende har inte ratt att ta dver hyresavtalet. En van klassas aldrig som narstaende.
Kontroller mot folkbokforingsregistret kan komma att tas efter att bytet skett.
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Uppsagning av [agenhet

Uppsagningstiden ar tre manader (raknas fran och med kommande manadsskifte). -
Vid dodsfall ar uppsagningstiden en manad (kan bara sdgas upp av dédsbodelagare
och intyg frdn Skatteverket/begravningsbyran ska uppvisas). Sker uppsagningen senare
an en manad efter dodsfallet, ar uppsagningstiden tre manader.

Flyttar man till sarskilt boende inom aldreomsorgen undantas ordinarie
uppsagningstid.

Uppsagningen ska vara Doroteahus tillhanda senast den sista dagen i manaden for att
raknas som uppsagd aktuell manad.

Undantag gors endast da den sista infaller en helgdag. | dessa fall raknas uppsagningar
som inkommer per post eller mejl féljande vardag fore kl. 12.00. Uppsagningar efter k.
12.00 efterféljande vardag raknas inte.

Uppsagning sker pa gallande hyresavtal, via mejl, post eller telefon.

Vid muntlig uppsagning via telefon ar uppsagningen slutgiltig nar Doroteahus skickat
skriftlig bekraftelse till den aviadress som finns angiven hos Doroteahus.

Om det finns tva parter pa avtalet och den ena sager upp avtalet, sdgs hela avtalet upp.

Doroteahus tar kontakt med den andra parten om hen vill bo kvar i lagenheten.

Den kvarboende parten maste uppfylla Doroteahus grundkrav.

Vid uppsagning bokas en avflyttningsbesiktning senast tva veckor fore
avflyttningsdatum
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Avflyttningsbesiktning

Vid en avflyttningsbesiktning beddmer vi normalt och
onormalt slitage. Onormalt slitage debiteras
avflyttande hyresgast vid utflytt om det inte blivit
aterstallt. Vi besiktar aven flyttstadningen sa att
lagenheten ar i godkant skick vid aterlamnandet. Blir
inte stadningen godkand och det finns tid kan
avflyttande hyresgast ges mdjlighet att stada om.
Maste en stadfirma tillkallas debiteras kostnaden
avflyttande hyresgast. Lagenheten ska vara godkand
och klar senast kl. 12.00 férsta vardagen efter avtalets
slutdatum.

25

DOROTEAHUS



LS )P
Kontakta 0ss

Ring oss
Telefontid mandag - fredag: 08.00-12.00
Telefon: 0942-140 40

Vid akuta problem pa évrig tid ringer du 0942- 140 57. Dar svarar SOS Alarm for var
rakning under kvallar och helger. Akuta situationer ar t.ex. att du laser dig ute, att ett
fonster gar sonder eller att det star vatten i kallaren. Vid brand, olyckor, inbrott och
liknande ringer du som vanligt larmnumret 112.

Besok oss

Besokstid mandag - fredag: 09.00-12.00

Besoksadress: Storgatan 42 (kommunkontoret)

Vid besodk, anmal dig i receptionen pa kormmunkontoret eller boka ditt besdk via
telefon.

Kontaktuppgifter
Mailadress:
info@doroteahus.se

Postadress:
Doroteahus i Dorotea AB
917 81 Dorotea

Organisationsnummer:
556499-5115

Momregistreringsnummer:
SE556499511501

DOROTEAHUS

1 DOROTEA AB


mailto:info@doroteahus.se

